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PROGRAMME
DES SEMINAIRES

23 ET 24 NOVEMBRE 2017
LA QUALITE DANS LE TRANSPORT-LOGISTIQUE :
CONTRAINTES OU OPPORTUNITES ?

JEUDI 23 NOVEMBRE 2017 VENDREDI 24 NOVEMBRE 2017
10H-13H QUELLES SONT LES ATTENTES DES CLIENTS 8H30-11H30 QUELLES SONT LES REPONSES
A LEGARD DE LEURS PRESTATAIRES ? D’UN PRESTATAIRE LOGISTIQUE ?
PRESENTATION DE LA DEMARCHE QUALITE PRESENTATION DE LA DEMARCHE QUALITE
D’UN INDUSTRIEL ET DISTRIBUTEUR : CHEZ DB SCHENKER
INTERMARCHE ¢ Définition d’indicateurs
¢ Les demandes formulées dans le cahier des charges ¢ Communication avec les clients
¢ Lesuivi des indicateurs qualité = Evaluation de la qualité de service
Eric Le Mignon Cyrille Bonjean
Directeur Général de la logistique, INTERMARCHE Président DB SCHENKER France
15H-18H QUELLES SONT LES REPONSES DES PRESTATAIRES 13H-16H LA RECHERCHE DE QUALITE
EN TRANSPORT DE MARCHANDISES ? DANS LE TRANSPORT PUBLIC REGULIER
e Laqualité de I'information au cceur de la qualité DE PERSONNES
de service ¢ Des attentes de voyageurs variables selon les
¢ Evaluation de la qualité en interne et en externe contextes territoriaux
avec définition d’indicateurs > Un colt et des performances a bien
° Prospectives sur les attentes de demain dimensionner
Thierry Grumiaux ¢ Des démarches et un dialogue dans la sphére
Délégué commission transport international publique
douane et logistique, FNTR * Les spécificités propres a chaque mode :

ferroviaire, aérien, urbain ...

Alain Sauvant

Directeur de ’AQST - Autorité de la Qualité de Service
dans les Transports, au sein du ministere chargé

des transports



14 ET 15 DECEMBRE 2017

SECURITE, SURETE, TRACABILITE,

PLUS QU'UNE QUESTION D’ACTUALITE

VENDREDI 15 DECEMBRE 2017

JEUDI 14 DECEMBRE 2017

10H - 13H

15H-18H

QUELS ENJEUX DANS LA CHAINE
TRANSPORT-LOGISTIQUE ?

Une logistique sécurisée : ’'enjeu des prochaines
années

Role des technologies d’information et de
communication dans la sécurité et la sdreté
Réle des systéemes de tracabilité totale dans la
maitrise des flux

Etude de cas dans le secteur agroalimentaire

Jennifer Lazzeri Garcia-Campo
Maitre de conférences Sciences de Gestion, AIX--MARSEILLE
UNIVERSITE, chercheur au CRET-LOG

VISITE DE ENTREPOT FedEx INTERNATIONAL
A ROISSY CHARLES DE GAULLE

L'exigence de la sécurité, slreté, tracabilité
au sein du plus grand hub d’Europe de FedEx

18 ET 19 JANVIER 2018
LES LOGISTIQUES SPECIALISEES
ET LEURS SPECIFICITES

JEUDI 18 JANVIER 2018

10H - 13H

15H - 18H

DES PRINCIPES IDENTIQUES,
DES APPLICATIONS SPECIFIQUES

La logistique, des origines spécifiques

La recherche de fondements disciplinaires
et d’invariants

Des nouveaux champs d’investigation

Laurent Livolsi
Maitre de conférences, AIX-MARSEILLE UNIVERSITE,
chercheur, CRET-LOG

LA LOGISTIQUE HUMANITAIRE
PRESENTATION DE LA LOGISTIQUE
DES RESTOS DU CEUR

Un contexte de crise anticipée et saisonniere
Un champ d’intervention
Un modéle bénévole qui tend a se professionnaliser

Stéphane Bounadi
Responsable achat, approvisionnement,
transport et logistique - LES RESTOS DU CEEUR

8H30-11H30

13H-16H

QUELS ENJEUX A INTERNATIONAL ?

Etat des lieux de la réglementation

sur la Sureté/Sécurité par mode de transport
maritime, aérien, terrestre

Les nouvelles obligations déclaratives en Europe
et aux Etats-Unis

Le Code des Douanes de [’'Union et le statut
renforcé de ’OEA

Tracabilité : Solutions digitales et cybersécurité

Anne Sandretto
Déléguée Générale, TLF OVERSEAS

LA CYBERSECURITE DES SYSTEMES D’INFORMATION
AU CEUR DES PREOCCUPATIONS
DES ENTREPRISES

Panorama des différents types de menaces
Evolution et grandes tendances

Les mesures et bonnes pratiques mises en place
dans les entreprises

Intervention assurée par un spécialiste public
ou privé des problématiques de cybersécurité

VENDREDI 19 JANVIER 2018

8H30-11H30

13H-16H

LA LOGISTIQUE HOSPITALIERE
PRESENTATION DE LA LOGISTIQUE
DU CHU DE NANTES

Panorama des structures de santé publique

en France

Les grandes orientations organisationnelles
ministérielles et leurs implications logistiques
Le quotidien de la logistique du CHU de Nantes
L’hépital du futur et sa logistique

Blaise Nsimba
Responsable des processus logistiques, CHU de Nantes

LA LOGISTIQUE EVENEMENTIELLE

La logistique événementielle, un jeu d’équilibriste
Les festivals musicaux, des logisticiens qui
s’ignorent

Lintroduction des nouvelles technologies

pour changer d’organisation évenementielle

Vincent Salaun
Maitre de conférences, UNIVERSITE DE NANTES,
IUT de Saint-Nazaire, chercheur au LEMNA



1e ET 2 FEVRIER 2018
TRANSPORT-LOGISTIQUE ET PERFORMANCE
ENVIRONNEMENTALE

JEUDI 1= FEVRIER 2018

10H - 13H

15H - 16H30

16H45 - 18H

ENGAGEMENTS INTERNATIONAUX
ET PERMIS D’EMISSION

Les accords existants contre le déreglement
climatique

Les leviers a disposition et leurs effets sur le plan
technologique, énergétique, réglementaire, fiscal
et les permis d’émission négociables

Quelle traduction en termes de projection des flux
de transports et de mobilité notamment en France ?
Pierre-Yves Peguy

Maitre de conférences, UNIVERSITE LYON 2

et chercheur au LAET

LAFFICHAGE CO2 DANS LE TRANSPORT :
UNE USINE A GAZ ?

Principes et textes régissant l’affichage du CO2
Les modalités de calcul
Evaluation et critique du dispositif

Maurice Bernadet
Professeur émérite UNIVERSITE LYON 2, membre du LAET

PRESENTATION DU PROGRAMME OBJECTIF CO2

Contexte en chiffres et historique de la démarche
La charte Objectif CO2

Le label Objectif CO2

Quelle complémentarité avec les autres dispositifs
environnementaux du transport ?

Analyse quantitative et qualitative

Kevin Balva

Chargé d’expertise technique Objectif CO2, AFT

15 ET 16 MARS 2018
LA VOIE FLUVIALE :
UN MODE DE TRANSPORT D’AVENIR ?

JEUDI 15 MARS 2018

10H - 13H

15H - 18H

ORGANISATION ET METIERS D’UNE
COMPAGNIE DE NAVIGATION FLUVIALE

Présentation de la CFT - Compagnie Fluviale
de Transports

Le cas du transport de conteneurs

Le transport de matieres dangereuses

La logistique urbaine

Steve Labeylie
Responsable des relations institutionnelles,
CFT -Compaghnie Fluviale de Transport

VISITE DU PORT FLUVIAL DE GENNEVILLIERS

Aux portes de Paris, le port de Gennevilliers,
premiere plateforme portuaire multimodale
d’lle-de-France en termes de superficie et
d’activité, joue un role déterminant dans
[’économie francilienne

Manuel Garrido
Adjoint au responsable de missions innovations
opérationnelles, HAROPA

VENDREDI 2 FEVRIER 2018

8H30-11H30

13H - 16H

LA FILIERE LOGISTIQUE, LE BON ELEVE DE LA
CONSTRUCTION DURABLE

Revue des labels environnementaux, des enjeux
réglementaires et sociétaux

Les attentes du marché et les dynamiques de la
filiere logistique pour une construction durable
Confort et bien-étre sur le lieu de travail :
solutions et tendances

Retours d’expérience et étude de cas sur la
conception d’un entrep6t HQE

Laurent Payet
Directeur Général, DAUCHEZ PAYET

LA LOGISTIQUE URBAINE
ET LES NOUVELLES TECHNOLOGIES

Plates-formes d’intermédiation et crowdshipping
Les modeéles de mutualisation du dernier kilométre
et de consolidation des flux

Les technologies de pointe et perspectives

pour le dernier kilométre : robotisation, véhicules
autonomes, drones de livraison, etc...

Jérome Libeskind
Expert en logistique urbaine et e-commerce, LOGICITES

VENDREDI 16 MARS 2018

8H30 - 11H30

13H - 16H

LES CORRIDORS MULTIMODAUX EUROPEENS

Le projet Seine Nord Europe dans les corridors
multimodaux européens

Une nouvelle approche du modeéle économique
de la voie d’eau

Nicolas Bour
Directeur des liaisons européennes et de l'innovation, VNF

ROLE DU FLEUVE DANS LA VILLE

Approche multi-échelle du réle du fleuve
dans la ville : de I'axe fluvial au site portuaire
Approche géo-historique du réle du fleuve
dans la ville : de la déconnexion a la possible
ou impossible reconnexion ?

Les ports fluviaux dans les aires urbaines :
atouts et faiblesses

Antoine Frémont
Directeur scientifique adjoint - IFSTTAR



OBJECTIFS
DES SEMINAIRES

Depuis 60 ans, 'AFT assure une mission générale de développement de la formation en Transport-
Logistique. Parmi ses missions, I'AFT travaille a resserrer les liens entre le monde académique de
enseignement supérieur et le monde professionnel.

Les actions menées dans ce contexte s’inscrivent dans le Conseil Sectoriel National Transport-
Logistique et dans ’accord-cadre signé avec le ministére de ’Education nationale, de 'Enseignement
supérieur et de la Recherche.

Cing séminaires CSTL sont ainsi proposés chaque année aux enseignants de DUT GLT - Gestion
Transport Logistique, BTS TPL - Transport et Prestations Logistiques, et licence professionnelle en
Transport-Logistique.

Cesséminaires sontrenouvelés annuellement en fonction de ’évolution des référentiels de formation,
des besoins exprimés par les participants et de 'actualité du secteur.

OBJECTIFS DES SEMINAIRES
@ Favoriser les échanges entre les enseignants participants

@ Développer les rapprochements entre les enseignants et les professionnels en proposant des
sujets de réflexion interactifs.

@ Apporter un éclairage sur l’actualité du transport et de la logistique grace a l'intervention
d’experts professionnels ou universitaires



CONTACT
& INFORMATION

LIEU

AFT

82, rue Cardinet - 75017 Paris

Station de métro la plus proche : Malesherbes - ligne 3
Autres stations : Villiers ou Monceau - ligne 2

Hébergement : Hotel Splendor - 38, rue Cardinet - 75017 Paris
Les frais pédagogiques, de restauration et d’hébergement sont pris en charge par U'AFT.

CONTACT

Blandine SCHOPS

AFT

82, rue Cardinet - 75 845 Paris Cedex 17
E-mail : blandine.schops@aft-dev.com
Tél.: 0142125163

INSCRIPTION AUX SEMINAIRES

DATE LIMITE : 6 OCTOBRE 2017

Nous vous proposons une inscription en ligne par le lien suivant : http://cstl.aft.services

Ce mode d’inscription numérique nécessite que vous ayez informé votre chef de département
(enseignants en IUT) ou obtenu l’accord de votre chef d’établissement (enseignants en BTS).

Programmes élaborés avec le concours des associations
ASLOG et AFILOG

&

. AFITL,
DEVELOPPER -,
LA FORMATION TRANSPORT

ET LOGISTIQUE
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